152 Distincion “Buena practica en participacion ciudada
Ficha de candidatura

PARTE 1: DATOS BASICOS

Titulo de la experiencia: MEJOR COMUNIDAD: RECONSTRUCCION DEL TEJIDO SOCIAL

Nombre de la ciudad/region: GUADALAJARA / JALISCO

Pais: MEXICO

Institucion candidata: GOBIERNO DE GUADALAJARA

Fecha de inicio de la experiencia: 2016

Fecha de finalizacion de la experiencia: SIGUE EN CURSO

Tipo de candidatura Experiencia nueva X

Innovacion sobre una experiencia existente

Tipo de experiencia (se | Presupuesto participativo

puede elegir mas de

g Planificacion urbana
una opcidn)

Consejo X

Espacio/taller de diagndstico, monitoreo, etc. X

Audiencia/forum

Consulta/referéndum

Jurados ciudadanos

Gobierno electrénico/gobierno abierto

Iniciativas legislativa/ciudadana

Otros (indicar cudles):

Objetivo de la Conseguir niveles de igualdad mas grandes a la hora de | X
experiencia participar e incorporar la diversidad como criterio de
innovadora inclusion

(se puede elegir mas de | El fortalecimiento comunitario

una opcion — - - .
pidn) El fortalecimiento de la ciudadania no organizada

Ampliar los derechos de la ciudadania relacionados | X
con la participacién politica

Conectar diferentes herramientas de participacion
dentro de un “ecosistema” de democracia participativa.

Mejorar la calidad de las decisiones publicas a través
de mecanismos de democracia participativa

Mejorar la eficacia y la eficiencia de los mecanismos de
democracia participativa

Mejorar la evaluacién y el seguimiento de los
mecanismos de democracia participativa

Ambito territorial Conjunto del territorio X

Distrito

Barrio
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Ambito tematico Gobernanza X
(se puede elegir mas de | Educacion X
una opcidn) Transporte
Gestion urbana X
Salud X
Seguridad

Medio ambiente y/o agricultura urbana

Nuevos movimientos sociales y asociacionismo

Cultura X

Vivienda

Creacion de trabajo

Descentralizacion

Desarrollo local

Formacién/capacitacion

Economia y/o finanzas

Normativas legales

Inclusién social X

Todos

Otros

PARTE 2: DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA
Objetivos

Objetivo principal de la experiencia innovadora:
Elige el objetivo enumerado en la Parte 1 que creas que es el mds importante (méximo 50
palabras)

- EL FORTALECIMIENTO COMUNITARIO.

- RECONSTRUIR EL TEJIDO SOCIAL POR MEDIO DE DOS VERTIENTES: LA

INTERVENCION FISICA DEL ENTORNO (UNIDAD HABITACIONAL) QUE HABITAN Y LA
INTERVENCION SOCIAL.

¢De qué manera se ha alcanzado ese objetivo? (maximo 200 palabras)

- DE 20716 A LA FECHA SE HAN INTERVENIDO 25 UNIDADES HABITACIONALES (UH)
DONDE HABITAN MAS DE 61 MIL PERSONAS CON UN MONTO DE INVERSION DE
MAS DE 20 MILLONES DE DOLARES.

- SE HAN CONFORMADO 25 CONSEJOS SOCIALES PARA LA PARTICIPACION
CIUDADANA INTEGRADO POR 10 HABITANTES.

- RECUPERADO ESPACIOS COMUNITARIOS DENTRO DE LA UNIDAD HABITACIONAL
USADOS POR PRESUNTOS DELINCUENTES Y QUE DABAN A LOS HABITANTES UN
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SENSACION DE INSEGURIDAD.

- INTERVENIDO ESPACIOS PUBLICOS QUE ERAN BALDIOS Y/O BASUREROS PARA
CONVERTIRLOS EN PARQUES EN LOS ALREDEDORES DE LAS UNIDADES
HABITACIONALES.

- MEDIACION DE CONFLICTOS VECINALES.

- CAPACITACION LABORAL Y JORNADAS DE OFERTA DE TRABAJO.

- PLATICAS DE PREVENCION DEL DELITO Y DE ADICCIONES.

- JORNADAS DE VACUNACION Y DE SALUD PREVENTIVA A LA CIUDADANIA.

- JORNADAS DE VACUNACION Y ESTERILIZACION ANIMAL.

- EVENTOS CULTURALES Y DE CINE AL AIRE LIBRE.

- TORNEOS DEPORTIVOS.

- MURAL DEL COLECTIVO “BOA MISTURA” DONADO POR LA ALCALDIA DE MADRID,
ESPANA PARA DAR UN SENTIDO DE IDENTIDAD 'Y PERTENENCIA.

https://www.youtube.com/watch?v=VK_ilL ORnHzE
https://www.youtube.com/watch?v=Jf8mP4iNdik

- MURAL CONMEMORATIVO AL RECUPERAR UN ESPACIO PUBLICO CON ELEMENTOS
DE IDENTIDAD DE LA ZONA.

- INSTALACION DE PUNTOS LIMPIOS EN CADA UNA DE LAS 25 UNIDADES
HABITACIONALES PARA LA RECOLECCION Y SEPARACION DE BASURA.

¢En qué medida se ha alcanzado ese objetivo?

- UN SERVIDOR PUBLICO ADSCRITO A LA DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA
LLAMADO “ENLACE SOCIAL" ATIENDE Y TIENE PRESENCIA EN CADA UNA DE LAS 25
UNIDADES HABITACIONALES ACOMPANANDO A LA CIUDADANIA EN LA
CONSTRUCCION DE COMUNIDAD Y DEL TEJIDO SOCIAL.

- SE HAN CREADO EN CADA UNA DE LAS 25 UNIDADES HABITACIONALES CONSEJOS
SOCIALES DE PARTICIPACION CIUDADANA INTEGRADOS POR 10 HABITANTES QUE
SIRVEN DE INTERLOCUTORES CON EL GOBIERNO MUNICIPAL.

- LOS INDICES DELICTIVOS HAN BAJADO DENTRO Y EN LOS ALREDEDORES DE LAS
UNIDADES HABITACIONALES.

- LA ULTIMA UNIDAD HABITACIONAL INTERVENIDA FUE LA 3 COLONIA (DE LAS 441
COLONIAS QUE EXISTE EN GUADALAJARA) MAS PARTICIPATIVA EN EL EJERCICIO
2027 DEL PRESUPUESTO PARTICIPATIVO.

Dimensiones de la experiencia

¢Cual es el elemento mas innovador de la experiencia?

Explica qué es lo que consideras mds novedoso de la practica. No es suficiente con explicar
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que es la primera vez que se implementa una practica de este tipo en tu ciudad, pueblo o
region. Sin embargo, sera considerado innovador si esto ha conllevado una adaptacion

significativa del tipo de préctica al contexto particular. (Mdaximo 250 palabras)

- SE HA REPLICADO ESTE PROGRAMA EN 4 ESTADOS (GUANAJUATO / CIUDAD DE
MEXICO / PUEBLA / MONTERREY) DE LA REPUBLICA MEXICANA PERO NO DE
MANERA INTEGRAL COMO LO HACEMOS NOSOTROS. UNICAMENTE SE ENFOCAN
EN LA INTERVENCION FISICA DE LA UNIDAD HABITACIONAL (NO DE LOS
ALREDEDORES) Y MENOS EN LA INTERVENCION SOCIAL (RECONSTRUIR EL TEJIDO
SOCIAL).

- LOS HABITANTES DE LA UNIDAD HABITACIONAL ELIGEN LA COMBINACION DE
COLORES CON LA QUE SE VA A INTERVENIR SU UNIDAD HABITACIONAL. NO SE
APLICAN COLORES ALUSIVOS A NINGUN PARTIDO POLITICO.

- LOS HABITANTES ELIGEN LOS PROGRAMAS CULTURALES QUE SE PRESENTARAN
EN LA UNIDAD HABITACIONAL.

¢En qué medida es transferible el procedimiento?

Explica en qué medida la experiencia tiene la capacidad de permitir la repeticion de los
elementos esenciales que la forman en un contexto diferente al de su creacion, con muchas
probabilidades de éxito. ; Qué elementos crees que son replicables? ; Como se puede acceder

a la informacion sobre los mismos por parte de otras instituciones? (méximo 100
palabras)

- TODOS LOS ELEMENTOS QUE CONFORMAN Y SON LA BASE DEL PROGRAMA SON
REPLICABLES. ES CUESTION DE VOLUNTAD POLITICA Y QUERER HACER LAS COSAS
BIEN, NO A MEDIAS O SOLO PARA DECIR QUE SE HIZO ALGO CON LOS RECUROS
PUBLICOS.

- ES APOSTARLE AL MEDIANO Y LARGO PLAZO PARA CAMBIARLE LA REALIDAD A
LOS HABITANTES DE LA UNIDAD HABITACIONAL. QUE CREZCAN Y SE
DESARROLLEN EN UN ENTORNO SALUDABLE Y CON BASE EN LA CULTURA DE PAZ.

¢Por qué consideras que la experiencia es factible?

Explica como al momento del disefio se tuvo en cuenta el contexto econdmico, técnico,
organizativo y sociopolitico en el que se ha llevado a cabo y como esto aumentd las
probabilidades de éxito de la experiencia. ;Qué medidas se han tomado previendo el
contexto?

(maximo 200 palabras)

- ESTE PROGRAMA SE CENTRA EN ZONAS DE ATENCION PRIORITARIA 'Y DE REZAGO
SOCIAL Y EL GRADO DE MARGINACION ES ALTO.

- POLIGONOS DONDE NO HAY UNA ORGANIZACION CIUDADANA Y EL TEJIDO SOCIAL
ESTA ROTO. DONDE LA PARTICIPACION CIUDADANA Y GOBERNANZA ERAN UN
MITO.

- LA CIUDADANIA SE SINTIO VOLTEADA A VER DESPUES DE MAS DE 30 ANOS SIN
HABER RECIBIDO ATENCION POR PARTE DE LOS GOBERNANTES.

¢Como se ha articulado la experiencia con otros actores y procesos?
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Explica como la experiencia se articuld con diferentes actores y procesos simultaneos o
preexistentes. Explica el grado de éxito de esta articulacién. (mdaximo 200 palabras)
- SE CONSIDERA A LOS LIDERAZGOS NATOS QUE HAY EN CADA POLIGONO PARA

EMPEZAR A TRABAJAR LA RECONSTRUCCION DEL TEJIDO SOCIAL CON LOS
HABITANTES DE POLIGONO DE LA UNIDAD HABITACIONAL.

- AL PRINCIPIO LA CIUDADANIA ES ESCEPTICA DE QUE ESTEMOS INTERESADOS EN
CAMBIARLES LA REALIDAD INTERVINIENDO SU ENTORNO FISICO PERO TAMBIEN EN
INTERVENIR DE MANERA SOCIAL.

- IMPLEMENTAMOS ACCIONES DE COLABORACION CIUDADANA AL INTERVENIR LOS
ESPACIOS PUBLICOS.

¢Cual ha sido el nivel de corresponsabilidad?

Explica el tipo de implicacion de otros actores politicos o técnicos y de la ciudadania
(organizada y no organizada). ;Qué roles asumieron estas personas participantes?
(maximo 200 palabras)

- AL PRINCIPIO SON POCOS LOS HABITANTES QUE PARTICIPAN. CONFORME SE VA
DESARROLLANDO EL PROGRAMA, SE VAN SUMANDO LAS FAMILIAS.

- ALGUNOS APOYAN CON MANO DE OBRA, OTROS CON COMIDA Y REFRIGERIOS PARA
LOS PARTICIPANTES. OTROS APORTAN IDEAS Y DESEOS NO SATISFECHOS QUE
SON DE IMPORTANCIA PARA LA COMUNIDAD.

¢Qué mecanismos de evaluaciéon se han implementado? Desarrollar si ha participado la
ciudadania en la evaluacion de la practica

- LOS ENLACES SOCIALES (SERVIDORES PUBLICOS ADSCRITOS A LA DIRECCION DE
PARTICIPACION CIUDADANA Y GOBERNANZA) EN CONJUNTO CON LOS
LIDERAZGOS DE LA UNIDAD HABITACIONAL REALIZAN REUNIONES VECINALES
PARA DETERMINAR LA SATISFACCION DE LOS HABITANTES A LOS DIAS DE
INICIADO Y AL FINALIZAR EL PROGRAMA.

- CON ESTA INFORMACION DETERMINAMOS QUE ES REPLICABLE EN LAS SIGUIENTES
INTERVENCIONES Y QUE NO GUSTO.

Resumen de la experiencia

- A LOLARGO DE ESTOS 5 ANOS HE SIDO TESTIGO DE COMO HEMOS PODIDO INCIDIR
EN CAMBIAR LA REALIDAD EN LA QUE VIVE LA CIUDADANIA DE LAS UNIDADES
HABITACIONALES RECONSTRUYENDO EL TEJIDO SOCIAL Y RENOVANDO SU
ENTORNO. EL SENTIDO DE PERTENENCIA DEL ESPACIO QUE HABITAN CAMBIA. SE
SIENTEN ORGULLOSOS DE VIVIR EN ESA COMUNIDAD. LA COLABORACION
CIUDADANA SE EMPIEZA A DAR PARA MANTENER LOS ESPACIOS.

- ALGUNOS EJEMPLOS:

Nifios escogiendo cual pelicula querian ver en la funcion de cine al aire libre.
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- Antes de un espacio publico
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- Areas del Gobierno de Guadalajara visitando la Unidad Habitacional durante la
intervencion.
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- Reparacion de banquetas para accesibilidad universal.
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- Las 3 opciones de colores para que la ciudadania decida cual aplicar en su Unidad

Habitacional.
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- El voto unanime

- Antes

- Despues
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Despues
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