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PARTE 1: DATOS BASICOS

Datos de la experiencia

(completar la informacién a continuacion de forma clara y concisa)

Titulo de la experiencia: POLITICA PUBLICA DE LA ACCION COMUNAL EN EL MUNICIPIO DE
NEIVA 2020-2032

Nombre de la ciudad o regién: Neiva - Huila

Habitantes de la ciudad o territorio: 488.927

Pais: Colombia

Institucion candidata: Alcaldia de Neiva

Pagina web de la experiencia o de la institucion: www.alcaldianeiva.gov.co

Perfiles en redes sociales de la experiencia o de la institucion: alcaldia neiva

Fecha de inicio de la experiencia: 12 de marzo de 2021

Fecha de finalizacién de la experiencia: en vigor

Presupuesto de la experiencia: $500.000.000 cop anualmente hasta el afio 2032

Tipo de candidatura | Experiencia nueva X
Marca con una X en
la columna de la

derecha Innovacién  sobre  una  experiencia
existente

Continuidad de una experiencia

Tipo de experiencia | Presupuesto participativo
Marca con una X en
la columna de Ia

derecha (se puede | Planificacion participativa
elegir mas de una X

opcion)

.
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Consejo permanente

Espacio/taller de diagnostico, monitoreo,

etc. X
Audiencia publico/Foro
Consulta/referéndum
Asambleas / Jurados ciudadanos /
Espacios de deliberacion
Gobierno electronico/gobierno  abierto / X
Plataformas digitales
Iniciativas legislativa/ciudadana
Otros (indicar cudles):
Conseguir niveles de igualdad mas X
grandes a la hora de participar
Incorporar la diversidad como criterio de X
inclusion
El fortalecimiento comunitario X
El fortalecimiento de la ciudadania no X
organizada
Objetivo de la
experiencia Ampliar los derechos de la ciudadania X
Marca con una X en | relacionados con la participacion politica
la columna de Ia
derecha (se puede | conectar diferentes herramientas  de
elegir mas de una X

opcion)

participacion dentro de un “ecosistema” de
democracia participativa.
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Mejorar la calidad de las decisiones

publicas a través de mecanismos de X
democracia participativa
Mejorar la eficacia y la eficiencia de los X
mecanismos de democracia participativa
Mejorar la evaluacion y el seguimiento de X
los mecanismos  de  democracia
participativa
Mejorar alguna politica publica a través de X
la participacion activa de la ciudadania
Ambito territorial Conjunto del | Local
territorio X
Marca con una X en
la columna de la ,
derecha (se puede Regional X
elegir mas de una
opcion) —
Distrito
Barrio
X
Gobernanza
X
Educacion
X
Transporte / Movilidad
) Gestion urbana X
Ambito tematico
Marca con una X en
la columna de la Salud
derecha (se puede
elegir mas de una
opcion) Seguridad
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Medio ambiente / Cambio Climatico y/o
agricultura urbana

Nue\(os. . movimientos sociales vy X
asociacionismo
Cultura
Vivienda
Creacion de trabajo X
Descentralizacion
Desarrollo local

X
Formacion/capacitacion X
Economia y/o finanzas
Normativas legales
Inclusion social

X

Todos

Otros (Escribe el tema)

ODS 1 - Poner fin a la pobreza en todas
sus formas en todas partes

Objetivos de
Desarrollo
Sostenibles (ODS)
asociados a la
practica

ODS 2 - Poner fin al hambre, lograr la
seguridad alimentaria, mejorar la nutricion
y promover la agricultura sostenible

https://www.oidp.net/es
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Marca con una X en | ODS 3 - Empoderar a las personas para
la columna de la | que lleven vidas saludables y promuevan
derecha (se puede | el bienestar en todas las edades

elegir mas de una

opcion) ODS 4 - Garantizar el acceso a una
educacion de calidad para todos en
condiciones equitativas 'y promover
oportunidades de aprendizaje a lo largo de
toda la vida

También pueden
afadir  la  meta
concreta

ODS 5 - Lograr la igualdad de género y X
empoderar a todas las mujeres y nifias

ODS 6 - Garantizar el acceso al agua vy al
saneamiento para todos y asegurar la
gestion sostenible de los recursos hidricos

ODS 7 - Garantizar el acceso de todos a
servicios energéticos fiables, sostenibles y
modernos a un coste asequible

ODS 8 - Promover el crecimiento
economico  sostenido, compartido vy
sostenible, el empleo pleno y productivo y
el trabajo decente para todos

ODS 9 - Construir infraestructura resiliente,
promover la industrializacion sostenible
que beneficie a todos y fomentar la
innovacion

ODS 10 - Reducir las desigualdades entre
y dentro de los paises

ODS 11 - Lograr que las ciudades y los X
asentamientos humanos sean inclusivos,
seguros, resilientes y sostenibles

ODS 12 - Establecer patrones de consumo
y produccion sostenibles

ODS 13 - Tomar medidas urgentes para
combatir el cambio climatico y sus
impactos

5
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ODS 14 - Conservar y utilizar de forma
sostenible los océanos, los mares y los
recursos marinos para el desarrollo
sostenible

ODS 15 - Preservar vy restaurar los
ecosistemas terrestres

ODS 16 - Promocion de sociedades X
pacificas e inclusivas para el desarrollo

sostenible

ODS 17 - Alianzas para lograr los objetivos X

PARTE 2: DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA

Rellenar los siguientes campos de forma clara y concisa. Podéis afiadir enlaces si lo considerdis
oportuno.

Contexto

Neiva fue fundada el 24 de mayo de 1612 por Diego de Ospina y Medinilla, la
composicion geografica del municipio es 98.9% blancos y mestizos, indigenas 0.3% vy
negro, mulato o afrodescendiente 0.8%.

Neiva es la capital del Departamento del Huila Colombia ubicada entre la cordillera central
y oriental en una planicie sobre el margen del Rio Magdalena, su extension territorial es
de 1533 km2 y su temperatura promedio es de 27.7c°. La economia de la ciudad de Neiva
esta basada en el ecoturismo, gastronomia, industria y comercio; las principales
actividades econdémicas son la agricultura con cultivos como café, algodén, arroz riego,
frijol, maiz tecnificado, sorgo, cacao, cafa panelera, platano, yuca, iraca y tabaco;
igualmente la ganaderia genera desarrollo primario en la economia de la ciudad.

El transporte aéreo de la ciudad es realizado por el aeropuerto Benito Salas con un area
de 5.600 metros cuadrados construidos y el transporte terrestre esta a cargo de la
terminal de transporte de Neiva que cuenta con varias rutas hacia diferentes ciudades del
pais.

En Neiva se ofrece una educacién publica y privada enfocada en la educacion formal que
va desde el preescolar hasta educacion superior, la Universidad Surcolombiana es la
universidad publica de la ciudad constituida en el afio 1968.

La ciudad desarrolla distintas actividades culturales, cuya muestra mas representativa es
el Festival Folclorico, Reinado Nacional del Bambuco y Muestra Internacional del Folclor,
considerada como una de las fiestas mas importantes de Colombia, se celebra
anualmente en el mes de junio. en el afio 2006 fue declarado como Patrimonio cultural de
la Nacién por el Congreso Nacional de Colombia. El sanjuanero Huilense, las rajalefias,
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los bailes populares, los desfiles y las manifestaciones culturales son atractivos turisticos
de Neiva.
Neiva, vida y paz es su marca internacional.

Precedentes

La divisidn politica y administrativa de la ciudad de Neiva se ha estructurado a partir de 10
comunas con 117 barrios y 377 sectores en la zona urbana y 8 corregimientos con 61
veredas y 21 sectores en la zona rural.

Las juntas de accion comunal son las corporaciones civicas sin animo de lucro compuesta
por los vecinos de un lugar, que aunan esfuerzos y recursos para la solucion de las
necesidades mas sentidas de la comunidad, igualmente la Ley de Juntas de Accion
Comunal, es una expresion social organizada, auténoma y solidaria de la sociedad civil,
cuyo proposito es promover un desarrollo integral, sostenible y sustentable construido a
partir del ejercicio de la democracia participativa en la gestién del desarrollo de la
comunidad.

En el Municipio de Neiva ha existido poca participacion democratica en las comunidades,
iniciando en las Juntas de Accion comunal donde sus habitantes no les dan la importancia
a estos procesos y han dejado en manos de pocos las decisiones democraticas en los
barrios de la ciudad, muchas son las causas que pueden incidir en la debilidad de nuestra
democracia, pero lo cierto es que el abstencionismo politico que ha rondado cerca del
50% en las ultimas dos décadas, segun los datos suministrados por la Registraduria
Nacional del Estado Civil, dan muestra de una apatia politica que ha llevado a una crisis
de representacion ciudadana materializada en la poca renovacién politica de las
corporaciones publicas en el pais y en general al interior de las organizaciones politicas.
Debido a esta poca participacion y al poco apoyo de los gobiernos de anos anteriores en
la ciudad de Neiva, el gobierno Municipal ha constituido la POLITICA PUBLICA
COMUNAL EN EL MUNICIPIO DE NEIVA 2020-2032.

Objetivos de la experiencia

Fortalecer la democratizacién de la Accién Comunal del municipio de Neiva, en procesos
de formacién, gestidon, capacitacion, valores, comunicacién, emprendimiento,
contratacion, sostenibilidad y reconocimiento de los organismos de la accion comunal
durante el periodo 2020 - 2032.

Fortalecer las herramientas comunicativas de participacion y la democracia de los
Organismos de Accion Comunal del Municipio de Neiva mediante el empoderamiento y la
incidencia en los procesos de planificacién y toma de decisiones en el territorio.

Promover la participacién de los jovenes y las mujeres en los Organismos de accion
comunal.

v
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Metodologia

Basados en la Constitucion Politica de Colombia, segun sus Articulos 1, 2, 38, 103 y con
la ley 136 de 1994 Articulo 143, ley 743 de 2002, ley 1551 de 2012 donde se adoptan y se
regula la normatividad colombiana para las organizaciones de accién comunal, y segun
las experiencias vividas en la participacion democratica en la comunidad neivana, se
realizé un esquema de trabajo para la creacion de la POLITICA PUBLICA COMUNAL EN
EL MUNICIPIO DE NEIVA 2020-2032, priorizados por diferentes mesas técnicas
comunales de trabajo lideradas por la Oficina de Direccién de participacion ciudadana y
comunitaria y el Alcalde de la ciudad de Neiva, donde el sefior Alcalde manifesto el
compromiso en apoyar el proyecto comunitario como lo es la Politica Publica.

Una de las herramientas que surgieron en las mesas de trabajo fueron encuestas que
lograron la caracterizacion de los Organismos de accidon comunal para ser implementados
en la Politica publica comunal donde se utilizaron las variables socioeconomicas, nivel de
escolaridad, y problematica entre otras de cada sector que representa, después de estar
aprobado por los juridicos y con la caracterizacion establecida de las Organizaciones de
accién comunal fue presentado al Concejo de Neiva quien aprobé la Politica Publica por
medio del Acuerdo 001 de 2021 por medio del cual se adopta la politica publica de la
accion comunal en el Municipio de Neiva 2020- 2032.

Innovacion

La Politica Publica Comunal con el propésito de mejorar la participacion democratica y
fortalecer la asociatividad comunitaria, ha trazado mecanismos que logren beneficios la
vinculaciéon a estos procesos, entre ellos esta plasmada la realizacion de capacitaciones y
formacion integral, la facilitacion al acceso a los planes, programas y proyectos de la
Alcaldia de Neiva, mejorar los mecanismos para desarrollar iniciativas empresariales y
productivas a través de la creacion de empresas y de unidades de negocio que generan
un mayor bienestar a los comunales y la motivacion para organizarse y encontrar otras
estrategias que mejoren sus condiciones de vida. Se contempla también la posibilidad de
que los comunales contraten para ser proveedores de bienes y servicios en las
comunidades en las que se encuentren o en los entes territoriales a los que puedan llegar.
Por medio de estas acciones la Politica publica es innovadora y motivadora para la
participacién democratica.

Inclusion

Dentro de los Objetivos especificos de la Politica Publica Comunal se encuentra promover
la participacion de los jévenes y las mujeres en las comunidades Neivanas, en busca del
relevo generacional.

ARTICULO 7. Para la interpretacién de la Politica Publica, ademas de los principios
establecidos en el articulo 20 de la Ley 743 de 2002, y demas normas concordantes, se
tendran en cuenta los siguientes:

Igualdad y no discriminacion y Construccion de Paz
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Igualmente, uno de los enfoques es el Enfoque diferencial reconocera las vulneraciones
historicas de las personas pertenecientes a grupos poblacionales tradicionalmente
vulnerables o de especial proteccion constitucional. Establece mecanismos de proteccion
y garantia de los derechos y libertades desde la diferencia de géneros, étnica, de edad,
contexto social, orientaciones e identidades sexualmente diversas y condiciones de
discapacidad en el marco de una politica incluyente, garante de la proteccion de los
Derechos Humanos.

Comunicacion

La comunicacion es permanente por parte de la Oficina de participacion ciudadana y
comunitaria ante la comunidad Neivana; se han realizado visitas a los sectores de la
ciudad, a las Juntas de Accion Comunal donde se ha socializado la Politica Publica
Comunal y se ha fortalecido la participacion democratica en la ciudad apoyados por la
estructura y el contenido de la Politica Publica.

En el afo 2021 por medio de los enlaces comunitarios se resolvieron las dudas e
inquietudes de los presidentes de junta y directivos en temas de conformacion y
normatividad de las Juntas de Accion Comunal., los enlaces son los responsables de
monitorear y de gestionar las peticiones solicitadas por la comunidad.

Igualmente se ha promovido por las redes sociales de la Alcaldia de Neiva la
implementacién de la Politica Publica comunal y las actividades que se desarrollan para el
fomento de la participacion democratica en la ciudad.

Articulacion con otros actores

ASOJUNTAS ha desarrollado actividades que le han generado recursos econémicos y
han podido mejorar su calidad de vida; para el mes de agosto de 2021 la Administracion
Municipal, socializé el plan ornato donde se vincularon a las Juntas de Accion Comunal
para realizar jornadas de limpieza de escombros, basuras y sobrantes; esta actividad
inicid en el afo 2022 y ha sido un gran éxito, ya que motivan a los habitantes de la ciudad
a participar en las juntas de accion comunal, ha logrado mejorar los ingresos de los
presidentes, y la ciudad ha mejorado notablemente en el embellecimiento en los parques
y sectores que han sido golpeados por la contaminacion.

La Administracion en el afo 2021, conmemoro el dia de la Accién comunal, donde se
realizaron 74 reconocimientos por el trabajo social y comunitario a lideres de diferentes
sectores de la ciudad. En el 2020 se entregaron 30 reconocimientos.

Evaluacion:

La evaluacion de la Politica Publica Comunal esta estipulada de la siguiente manera:

ARTICULO 17. PLAN DE ACCION. Elabérese un Plan de Accién para la
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implementacion de la "POLITICA PUBLICA DE LAACCION COMUNAL EN EL
MUNICIPIO DE NEIVA 2020-2032" dentro de los seis (6) meses siguientes a la
aprobacién de la misma, el cual sera concertado con los dos (2) delegados de
ASOJUNTAS, que estan reconocidos en la Mesa Técnica.

Paragrafo 1. Los Planes de Desarrollo de los periodos que comprenda el alcance de esta
norma, contemplaran lineas de accion de la presente politica.

Paragrafo 2. El Plan de Accion para cada vigencia se realizard cada cuatro afios,
iniciados los nuevos gobiernos y definiran: Eje, objetivo estratégico, linea estratégica,
linea de accién, indicadores, metas, responsable y presupuesto.

Paragrafo 3. El plan de Accién General, fijara los criterios para la elaboracion de los
planes de accion anuales de implementacion de la presente Politica Publica.

Paragrafo 4. Los Planes de Accidn, ofreceran los insumos para hacer el seguimiento a la
implementacién de la Politica publica, a partir de la medicién de indicadores.

Paragrafo 5. La Politica Publica de Organizaciones Comunales del Municipio de Neiva
estara articulada con el Plan de Ordenamiento Territorial si asi se requiere.

GARANTIAS PARA LA IMPLEMENTACION, EJECUCION Y EVALUACION. MESA
TECNICA

ARTICULO 21. RENDICION DE INFORME ANUAL. Sin perjuicio de la evaluacién que se
debe realizar de la Politica Publica, la Direccién de Participacion Ciudadana o quien haga
sus veces debe rendir un informe anual en el Ultimo periodo de sesiones ordinarias del
Concejo Municipal sobre el avance de la implementacion de la politica publica.

La Alcaldia adelantara la Semana de la Accion Comunal como una estrategia de
evaluacion, seguimiento y formulaciéon de los planes, programas y proyectos enfocados
en la Politica Publica y del Desarrollo Comunitario.

Impactos y resultados

La Politica Publica Comunal ha iniciado a tener una ruta de fortalecimiento en la
participacién democratica en la ciudad de Neiva; por medio de las acciones, planes,
estrategias, funciones y actividades establecidas en el presente acuerdo se ha
desarrollado de manera transversal con otras secretarias y/o entidades de orden
municipal que tengan injerencia en la misma; para el fortalecimiento institucional de la
organizacién comunal, el aumento de su representatividad y legitimidad y el fomento de la
transparencia, comunicacion e innovacion.

De igual manera, el acceso a la juventud, la inclusion de las mujeres en los 6rganos de
direccion y las personas mas vulnerables, los grupos de especial proteccion
constitucional, como personas con discapacidad, LGBTI, madres cabeza de familia, entre
otros, han sido beneficiados y han mejorado la calidad de vida por medio de la
participacién democratica desde sus barrios y sectores del Municipio de Neiva.

Las Juntas de Accion Comunal, ha podido contar con un enlace comunitario, que les
permiten estar en contacto con la direccion de participacion ciudadana y comunitaria y a
la vez que las actividades como las elecciones de las juntas se realicen de manera
transparente, participativa e inclusiva.
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PARTE 3: RESUMEN DE LA EXPERIENCIA

Resumen de la experiencia

La politica publica Accion Comunal en el Municipio de Neiva, representa gran
importancia para la ciudad, teniendo en cuenta las multiples razones por las cuales se
hace necesaria la creacién, construccién, implementaciéon y consolidacion de una
Politica Publica para la Accion Comunal, dadas las condiciones de mediadores en las
diferentes Juntas de Accion Comunal (JAC); Juntas Vivienda Comunitaria (JVC) de la
ciudad.

Para la construccion de una mejor calidad de vida para todos los neivanos, es necesario
asegurar la dignidad humana de los individuos, es por ello, que desde la misma
construcciéon del programa de gobierno, se establecid como vision ciudadana del
municipio de Neiva la siguiente premisa: “Mejorar las condiciones para el progreso
local de manera ordenada, sostenible, sustentable, que dignifique al ser humano,
fomentando la participacion ciudadana como una herramienta fundamental en el
desarrollo del municipio”. Lo anterior nos exhorta a entender la importancia de la
participacion ciudadana, como ese factor indiscutible de la legitimacion del ejecutivo en el
territorio, ademas se estableci® como una misién del Plan de Desarrollo Municipal
Mandato Ciudadano Territorio de Vida y Paz 2020-2023 lo siguiente: “Los habitantes del
Municipio de Neiva, vivan en un territorio sostenible y sustentable, que permita desarrollar
sus habilidades, talentos y capacidad de emprendimiento, que genere las oportunidades
para mejorar su calidad de vida de manera integral y digna’.

La Politica Publica Comunal ha fortalecido la democratizacién de la Accion Comunal del
municipio de Neiva, en procesos de formacién, gestidn, capacitacion, valores,
comunicacion, emprendimiento, contratacion, sostenibilidad y reconocimiento de los OAC
durante el periodo 2020-2032.

ASOJUNTAS ha tenido la oportunidad de desarrollar actividades que les generen
recursos economicos y puedan mejorar su calidad de vida; para el 2021 la Administracion
Municipal, socializé el plan ornato donde se vincularon a las Juntas de Accién Comunal
para realizar ornatos en la ciudad de Neiva; esta actividad se inici6 a desarrollar en el afo
2022 y ha sido un gran éxito, ya que motivan a la comunidad a participar en las juntas de
accion comunal, ha logrado mejorar los ingresos de los presidentes y miembros de las
juntas directivas, y la ciudad de Neiva ha mejorado notablemente en el embellecimiento
en los parques y sectores que han sido golpeados por la contaminacion.

Igualmente se apoyd en proyectos con entes gubernamentales, 29 Proyectos que
presentaron los organizamos de accion comunal en el afio 2021, donde se les asigno
$10.000.000.cop a cada uno de los proyectos relacionado con dotaciéon para un total de
$290.000. 000. cop. las cudles seran entregadas en el primer semestre del afio 2022.

Para la evaluacion de la Politica Publica, la Direccion de Participacién Ciudadana o quien
haga sus veces debe rendir un informe anual en el ultimo periodo de sesiones ordinarias
del Concejo Municipal sobre el avance de la implementacién de la politica publica.

La Alcaldia adelantara la Semana de la Accion Comunal como una estrategia de
evaluacion, seguimiento y formulacion de los planes, programas y proyectos de la Politica
Publica y del Desarrollo Comunitario.
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