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CATEGORIAS EN LAS QUE QUIERE POSTULAR LA EXPERIENCIA

1: TIPO DE EXPERIENCIA: elegir el elemento mas importante (elegir solo un elemento
que considere mas destacado de su practica).

A) Deliberacion X
Asamblea ciudadana / taller de deliberacion / sorteo / teatro legislativo/
planeacion participativa.

B) Decision
Presupuesto participativo / referéndum / consulta / proceso participativo
con voto.

C) Ciudadania
Ciudadania / accién comunitaria / consejo permanente / educacion civica
/ asociacionismo / otras iniciativas para reforzar la democracia local

2: TIPO DE GOBIERNO: elegir solo uno.

A) Hasta 50.000 habitantes (pueblos, pequefias ciudades, ambito rural).

B) Ciudad entre 50.000 y 250.000 habitantes.

C) Ciudad entre 250.000 y 1.000.000 habitantes.

D) Metrépolis o area urbana de mas de 1.500.000 habitantes. X

E) Gobierno supralocal, regional, provincial....

Datos de la experiencia: completar la informacioén a continuacién de forma clara y concisa.

Titulo de la experiencia: BA Costa

Nombre de la ciudad o regién: Ciudad Autbnoma de Buenos Aires

Numero de habitantes de la ciudad o territorio: (de acuerdo con el censo mas reciente)
3.120.612

Pais: Argentina
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Institucién candidata: (nombre de la alcaldia, departamento, gobierno, instituciéon que lidera
la experiencia candidata) Direccidon General Participacion Ciudadana y Cercania (DGPCC),
perteneciente a la Subsecretaria de Comunicacion y Participacion Ciudadana (SSCPC), en la
orbita de la Secretaria de Comunicacion, Contenidos y Participacion Ciudadana del Gobierno
de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires (GCABA)

Pagina web de la experiencia o de la institucion:
https://buenosaires.gob.ar/participacionciudadana

Perfiles en redes sociales de la experiencia o de la institucion:

https://Iwww.facebook.com/baparticipacion

https://lwww.instagram.com/baparticipacionciudadana/

https://lwww.youtube.com/baparticipacionciudadana
https://twitter.com/BAparticipacion

Fecha de inicio de la experiencia: 30/06/2022

Fecha de finalizacién de la experiencia: (si no ha finalizado, indique “en vigor”) 22/07/2022

Presupuesto de la experiencia: (indique el presupuesto de la experiencia o los recursos
movilizados para su desarrollo e implementacion)

Tipo de | Experiencia nueva X
candidatura

(marque con una X

Innovacién sobre una experiencia
en la columna de la

existente
derecha)

Continuidad de una experiencia
Tipo de | Presupuesto participativo
experiencia

(marque con una X

Planificacién participativa
en la columna de la P P

derecha, puede .
elegir mas de una Consejo permanente
opcién)

Espacio / Taller de diagnéstico, | X
monitoreo, etc.

Audiencia publica/ Foro
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Consulta / Referéndum

Asambleas/ Jurados ciudadanos /
Espacios de deliberacion

Gobierno electronico / Gobierno abierto /
Plataformas digitales

Iniciativas legislativas/ciudadanas

Otros (indicar cuales):

Objetivo de la
experiencia

(marque con una X
en la columna de la
derecha, puede
elegir mas de una
opcioén):

Conseguir niveles de igualdad mas
grandes a la hora de participar.

Incorporar la diversidad como criterio de
inclusion.

El fortalecimiento comunitario.

El fortalecimiento de la ciudadania no
organizada.

Ampliar los derechos de la ciudadania
relacionados con la participacion politica.

Conectar diferentes herramientas de
participacién dentro de un “ecosistema”
de democracia participativa.

Mejorar la calidad de las decisiones
publicas a través de mecanismos de
democracia participativa.

Mejorar la eficacia y la eficiencia de los
mecanismos de democracia participativa.

Mejorar la evaluacién y el seguimiento de
los mecanismos de  democracia
participativa.

Mejorar alguna politica publica a través
de la participacion activa de la
ciudadania.

https://www.oidp.net/es
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Ambito territorial

en la columna de la
derecha, puede
elegir mas de una
opcion):

(marque con una X

Conjunto del Local
territorio

Regional

Ciudad Auténoma de Buenos Aires

Toda la CABA.

Ambito tematico

en la columna de la
derecha, puede
elegir mas de una
opcioén):

Gobernanza

Educacion

Transporte / Movilidad

Gestion urbana

Salud

(marque con una X

Seguridad

Medio ambiente / Cambio climatico y/o

agricultura urbana

Nuevos movimientos sociales
asociacionismo

y

Cultura

Vivienda

Creacion de trabajo

Descentralizacion

Desarrollo local

Formacién/capacitacion

Economia y/o finanzas

Normativas legales

https://www.oidp.net/es
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Inclusién social

Todos

Otros (escribe el tema)

Objetivos de
Desarrollo
Sostenibles (ODS)
asociados a la
practica

((marque con una X
en la columna de la
derecha, puede
elegir mas de una
opcién y anadir la
meta concreta

ODS 1 - Poner fin a la pobreza en todas
sus formas en todas partes.

ODS 2 - Poner fin al hambre, lograr la
seguridad alimentaria, mejorar la nutricion
y promover la agricultura sostenible.

ODS 3 - Empoderar a las personas para
que lleven vidas saludables y promuevan
el bienestar en todas las edades.

ODS 4 - Garantizar el acceso a una
educacion de calidad para todos en
condiciones equitativas y promover
oportunidades de aprendizaje a lo largo
de toda la vida.

ODS 5 - Lograr la igualdad de género y
empoderar a todas las mujeres y nifias.

ODS 6 - Garantizar el acceso al agua y al
saneamiento para todos y asegurar la
gestion sostenible de los recursos
hidricos.

ODS 7 - Garantizar el acceso de todos a
servicios energéticos fiables, sostenibles
y modernos a un coste asequible.

ODS 8 - Promover el crecimiento
econdémico sostenido, compartido vy
sostenible, el empleo pleno y productivo y
el trabajo decente para todos.

ODS 9 - Construir infraestructura
resiliente, promover la industrializacion
sostenible que beneficie a todos vy
fomentar la innovacion.

https://www.oidp.net/es
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ODS 10 - Reducir las desigualdades
entre y dentro de los paises.

ODS 11 - Lograr que las ciudades y los
asentamientos humanos sean inclusivos,
seguros, resilientes y sostenibles.

X 11.7 De aqui a 2030,
proporcionar acceso
universal a zonas verdes y
espacios publicos seguros,
inclusivos y accesibles, en
particular para las mujeres y
los nifios, las personas de
edad y las personas con
discapacidad

ODS 12 - Establecer patrones de
consumo y produccion sostenibles.

ODS 13 - Tomar medidas urgentes para
combatir el cambio climatico y sus
impactos.

ODS 14 - Conservar y utilizar de forma
sostenible los océanos, los mares y los
recursos marinos para el desarrollo
sostenible.

ODS 15 - Preservar y restaurar los
ecosistemas terrestres.

ODS 16 - Promocién de sociedades
pacificas e inclusivas para el desarrollo
sostenible.

X Garantizar la adopcion en
todos los niveles de
decisiones inclusivas,
participativas y
representativas que
respondan a las
necesidades.

OoDS 17 -
objetivos.

Alianzas para lograr los

https://www.oidp.net/es
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PARTE 2: DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA

Rellenar los siguientes campos de forma clara y concisa. Puede afadir enlaces, graficos,
tablas e imagenes si lo considera oportuno.

Contexto:

En un maximo de 300 palabras presente el contexto cultural, geografico, histérico,
institucional y socioeconoémico de la ciudad, region o territorio en el que tiene lugar la
experiencia.

Considerando la estructura organizativa de la actual administracion del Gobierno de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires, la Direcciéon General Participacion Ciudadana y
Cercania (DGPCC) es una reparticién dependiente de la Subsecretaria de Comunicacion
y Participacion Ciudadana (SSCPC) en la érbita de la Secretaria de Comunicacion,
Contenidos y Participacion Ciudadana (SECCCPC), que tiene entre sus
responsabilidades primarias: “Promover proyectos que tengan por objeto el desarrollo y
mejora de buenas practicas, voluntariado, cultura civica y acciones que fomenten la
reconstruccion de la trama social solidaria y la mejora de la calidad de vida de las
personas, en coordinacion con las areas competentes”.

En ese sentido, desde la DGPCC se gestionan diferentes dispositivos participativos que
buscan contemplar estrategias diversas, para posibilitar la participaciéon de los/as
ciudadanos/as en las acciones del Gobierno.

Es por ello que, en colaboracion con la Direccion General Antropologia Urbana (DGAUR),
area organizadora, y con la Secretaria de Transporte y Obras Publicas (SECTOP), la
DGPCC llevé adelante la implementacion de las herramientas de participacion ciudadana
para que las personas que asi lo desearan, pudiesen expresar sus opiniones respecto del
proyecto BA Costa.

El proyecto BA Costa forma parte de un plan integral de transformacion de la costa de la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires, que propone una serie de proyectos urbanisticos a lo
largo de 25 kilémetros costeros de la ciudad, para reconstruir la manera, el vinculo y el
uso de los/as vecinos/as para con la costanera.

Precedentes:

Explicar los precedentes y origenes de la experiencia: si es la innovacion de una
experiencia existente, cuales son sus origenes; si es una experiencia nueva, cuales son
los antecedentes en participacion en su ciudad/municipio/regiéon. También puede senalar
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si se ha inspirado en experiencias de otras ciudades/paises. (En un maximo de 300
palabras).

La DGPCC colaboro, previo al proyecto de BA Costa, con la realizacién de un
relevamiento de opinion, con el objetivo de abordar el relacionamiento de la ciudadania
con el espacio publico costero. Este proyecto llamado “Como vivimos el rio” fue un
relevamiento de opinion, realizado en abril del afio 2022 en colaboracion con la DGAUR,
donde se indago sobre la relacion de la ciudadania con el rio.

Se tratdé de un primer acercamiento que, si bien no formé parte del proyecto BA Costa,
fue significativo para el armado del proyecto. Como resultado, se recibieron mas de 650
respuestas, y 1 de cada 2 vecinos y vecinas, expreso interés en continuar participando de
la tematica en futuros procesos y encuentros. El rio, la naturaleza y la tranquilidad
aparecieron como aspectos valorados, mientras que los banos publicos, las facilidades de
acceso y los mobiliarios de descanso para personas mayores, las condiciones del agua y
el espacio verde, como aspectos a mejorar.

Finalmente y considerando estos antecedentes, entre los meses de junio y julio del 2022,
se llevo a cabo un proceso participativo donde se pusieron en marcha diversas instancias
de escucha y dialogo en las que se invitd a participar a toda la ciudadania.

Objetivos de la experiencia:

Cual es el objetivo enumerado en la Parte 1 que crea que es el mas importante, y sefale
otros objetivos destacados de la experiencia. (En un maximo de 100 palabras).

Conforme solicitado por el area organizadora, la inclusién de la participaciéon ciudadana
en el desarrollo del referido proyecto busco cumplir con los siguientes objetivos:
e Brindar informacién a la ciudadania sobre el plan integral BA Costa y sus
proyectos.
e Indagar sobre las frecuencias y usos actuales del rio y zona costera por parte de
los/las vecinos de la ciudad.
e |dentificar las necesidades, preferencias y expectativas de los/las vecinos/as
respecto al rio y su zona costera.
e Definir ideas y propuestas de mejora sobre usos, mobiliarios y equipamientos
relacionados con el vinculo con el rio y su zona costera.
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Metodologia:

Describa la metodologia de la experiencia: fases del proceso, canales de participacion.
(En un maximo de 300 palabras).

La ejecucion del proyecto se disefid en 8 reuniones comprendidas como espacios de
informacién, consulta y debate. Para acceder a la mayor cantidad de ciudadanos/as
presentamos una variedad de franjas horarias y modalidades, siendo 4 virtuales y 4
presenciales. Ademas, se dividieron 6 reuniones por zona geografica de la ciudad, norte,
sur y centro, y 2 por publicos, siendo los publicos objetivos los jovenes y las infancias.

La dinamica de estas reuniones consté de 4 momentos: la presentacion de las areas junto
a la dinamica y objetivos del encuentro; la informacién técnica sobre el proyecto BA Costa
junto a un momento de preguntas y respuestas por parte del equipo técnico; el
diagnéstico e ideacion en mesas de trabajo colaborativas donde los participantes
pudieron expresar distintas opiniones, comentarios y sugerencias; y finalmente la puesta
en comun colectiva y cierre del encuentro.

A lo largo de estos 4 momentos los vecinos y vecinas de la ciudad estuvieron
acompafados por miembros de los equipos competentes del Gobierno de la Ciudad de
Buenos Aires, especializados tanto en las tematicas referidas como también en la
implementacién de espacios participativos.

En referencia a las herramientas en el momento de ideacion, se utilizaron dinamicas
colectivas de ideacion en base a preguntas disparadoras y de escritura conjunta sobre
papeles, afiches y mapas en las reuniones presenciales, y herramientas digitales para las
reuniones virtuales.

Por otro lado, en cuanto a la dinamica especifica con Infancias, cuyo promedio de edad
fue de 6 anos, se utilizaron las dinamicas de relevamientos activos, de memotest con
imagenes, y de islas de dibujos para asi revelar a través de juegos y dibujos los espacios
de la costa del rio que los nifio/as utilizan o podrian utilizar junto a sus familias.

Innovacion:

Explique qué es lo que considera mas novedoso de la practica. (En un maximo de 150
palabras).

El proyecto BA Costa se caracterizd por ser un proceso innovador que busco considerar
una perspectiva 360° de participacion. En este sentido, la comunicacion e implementacion
del proyecto contemplé las diferencias en intereses, preocupaciones y realidades
socioecondmicas y culturales de las diferentes partes de la ciudad, dividiendo las
reuniones por zona para alcanzar un conocimiento profundo sobre los usos,
preocupaciones, y deseos de los distintos sectores de la ciudad. A su vez, al tratarse de
un plan integral a largo plazo, consideramos fundamental el aporte de los jovenes y de las
infancias de la ciudad para su disefio. Finalmente, como fue detallado en el apartado
anterior, se destacan los formatos utilizados para el desarrollo del proyecto. Fueron
realizados tanto encuentros presenciales como encuentros virtuales, dinamicas ludicas,
expresivas y recreativas.

Inclusion:
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Senale cual ha sido la importancia de incluir al maximo de colectivos y poblaciones
diversas y como lo ha logrado. (En un maximo de 150 palabras).

La inclusién de la participacién de toda la ciudadania en tanto implicada y afectada por la
modificacion de la costa urbana, representd un elemento crucial en el disefio de dicho
proceso participativo. Asimismo, las reuniones con los publicos de jovenes e infancias
buscaron promover una participacion activa por parte de estas poblaciones en un
proyecto a largo plazo, en tanto serian estos actores quienes en el futuro harian uso de
estos espacios.

Asi, el proyecto se hizo extensivo a toda la poblacion de la Ciudad, buscando contemplar
las diferentes perspectivas y opiniones, propiciando un espacio democratico para que
los/as vecinos/as pudiesen participar en el proceso de elaboracion del posible proyecto de
transformacion de la zona costera de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Finalmente,
cabe destacar que la participacion de la ciudadania fue involucrada en las fases de
diagnostico y disefo de alternativas para el armado de la politica publica.

Comunicacion:

Cuél ha sido la estrategia y los canales de comunicacion de la experiencia para que la
poblacién la conozca y se involucre. (En un maximo de 150 palabras).

Se utilizaron los siguientes canales de comunicacién: mailing, Redes sociales de
Participacion Ciudadana, la Pagina web del Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires o GCABA. en la seccion de Participacion Ciudadana, telefonicamente y
territorialmente a través de un formulario disponible en los dias de la vigencia de la
convocatoria. Asimismo, la comunicacion siguio la divisidon por zonas para alcanzar a toda
la ciudadania de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires y por publicos objetivos para
alcanzar el objetivo deseado. Ademas luego se procedido a la confirmacion de los
inscriptos para los espacios de participacion por medio de llamados telefonicos.

Articulacion con otros actores:

Explique como la experiencia se articuld con diferentes actores y procesos simultaneos o
preexistentes. ;Qué roles asumieron estas personas participantes? Explique el grado de
éxito de esta articulaciéon. (En un maximo de 150 palabras).

Considerando que la participaciéon ciudadana es un lineamiento de gestion transversal del
Gobierno de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, los proyectos son llevados adelante
en colaboracién con las diferentes areas técnicas y competentes en cada materia en
particular. En ese sentido, el proyecto BA Costa fue realizado en articulacién con las
siguientes areas del gobierno: Direcciéon General Antropologia Urbana (DEGAUR), que
organizo el proyecto, y la Secretaria de Transporte y Obras Publicas (SECTOP), que
colaboré con la realizacion del proyecto.
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Evaluacion:

¢ Qué mecanismos de evaluacion se han implementado? Desarrollar si ha participado la
ciudadania en la evaluacién de la practica. (En un maximo de 300 palabras).

-No aplica.

Impactos y resultados

Describa cuéles han sido los impactos y resultados del proceso. Cuantas personas han
participado y cuales son sus perfiles. Cuales han sido los impactos en las politicas
publicas, en el funcionamiento de la administracion y en la ciudadania. (En un maximo de
300 palabras)

En total se llevaron adelante 8 acciones de participacion ciudadana, en donde se
inscribieron 2.227 vecinos y participaron un total de 245 vecinos y vecinas.

PARTE 3: RESUMEN DE LA EXPERIENCIA

Resumen de la experiencia:

Escriba un resumen de la experiencia: origen, objetivos, funcionamiento, resultados,
seguimiento y evaluacion. (No dude en repetir aspectos que ya ha escrito antes. Este
resumen es el que se compartira en la plataforma digital para la evaluacién abierta y en la
publicacion del premio). (En un maximo de 500 palabras).

En colaboracién con la Direccion General Antropologia Urbana (DGAUR) y con la
Secretaria de Transporte y Obras Publicas (SECTOP), la DGPCC llevé adelante la
implementacion de las herramientas de participacién ciudadana para que las personas
que asi lo desearan, pudiesen expresar sus opiniones respecto del proyecto BA Costa.
Se trata de un plan integral de transformacion de la costa de la Ciudad Autonoma de
Buenos Aires, que propone una serie de proyectos urbanisticos a lo largo de 25
kilbmetros costeros de la ciudad, para la reconstruccion del vinculo y el uso de los vecinos
para con la costanera. Para el disefio de este proyecto consideramos los antecedentes
de las distintas areas del Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, que,
competentes en la materia, realizaron acciones de diagnéstico, mapeo de actores,
entrevistas, observacion y analisis del espacio costero de la ciudad. Finalmente y
considerando estos antecedentes, entre los meses de junio y julio del 2022, se llevo a
cabo un proceso participativo donde se pusieron en marcha diversas instancias de
escucha y dialogo en las que se invitd a participar a toda la ciudadania. En total se
llevaron adelante 8 acciones de participacion ciudadana, en donde se inscribieron 2.227
vecinos y participaron un total de 245 vecinos y vecinas.
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Le invitamos a compartir anexos que permitan ilustrar mejor su experiencia: videos,
fotografias, documentos.... Los puede enviar mediante algun sistema de envio de
documentos pesados como WeTransfer, Dropbox o Google Drive.

BA Costa. Un paseo frente al rio. Reunioén Virtual 30 de junio

BA Costa. Un paseo frente al rio. Reunién Virtual 5 de julio

BA Costa. Un paseo frente al rio. Reunion Virtual 6 de julio

BA Costa. Un paseo frente al rio. Reunién Virtual 7 de julio

jGracias por su participacion!
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