
Ficha de candidatura

CATEGORÍAS EN LAS QUE QUIERE POSTULAR LA EXPERIENCIA

1: TIPO DE EXPERIENCIA: elegir el elemento más importante (elegir solo un elemento
que considere más destacado de su práctica).

A) Deliberación
Asamblea ciudadana / taller de deliberación / sorteo / teatro legislativo/
planeación participativa.

B) Decisión
Presupuesto participativo / referéndum / consulta / proceso participativo
con voto.

C) Ciudadanía
Ciudadanía / acción comunitaria / consejo permanente / educación cívica
/ asociacionismo / otras iniciativas para reforzar la democracia local

X

2: TIPO DE GOBIERNO: elegir solo uno.

A) Hasta 50.000 habitantes (pueblos, pequeñas ciudades, ámbito rural).

B) Ciudad entre 50.000 y 250.000 habitantes.

C) Ciudad entre 250.000 y 1.000.000 habitantes.

D) Metrópolis o área urbana de más de 1.500.000 habitantes.

E) Gobierno supralocal, regional, provincial…. X

Datos de la experiencia: completar la información a continuación de forma clara y concisa.

Título de la experiencia: Instalación del primer Consejo Consultivo Ciudadano de la
Secretaría de Participación Ciudadana del Estado de Nuevo León.

Nombre de la ciudad o región: Nuevo León.

Número de habitantes de la ciudad o territorio: (de acuerdo con el censo más reciente)
5,784,442 millones de habitantes.

País: México.
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Institución candidata: (nombre de la alcaldía, departamento, gobierno, institución que lidera
la experiencia candidata)

Secretaría de Participación Ciudadana, Gobierno del Estado de Nuevo León.

Página web de la experiencia o de la institución:
https://www.nl.gob.mx/campanas/consejos-consultivos
https://participacionciudadana.nl.gob.mx/convocatoriaconsejopc/

https://www.nl.gob.mx/boletines-comunicados-y-avisos/realiza-participacion-ciudadana-
proceso-de-eleccion-de-consejo
https://www.nl.gob.mx/boletines-comunicados-y-avisos/toma-protesta-el-primer-consejo-consul
tivo-de-la-secretaria-de

Perfiles en redes sociales de la experiencia o de la institución:

Facebook: https://www.facebook.com/SCiudadanaNL
Instagram: https://www.instagram.com/sparticipa_nl

Fecha de inicio de la experiencia: 02 de noviembre de 2022 publicación en el Periódico
oficial del Estado la Convocatoria Pública para el Consejo Consultivo Ciudadano de la
Secretaría de Participación
Ciudadana.http://sistec.nl.gob.mx/Transparencia_2015/Archivos/AC_0001_0007_00171012_00
0005.pdf

Fecha de finalización de la experiencia: (si no ha finalizado, indique “en vigor”) Instalado el
16 de marzo de 2023
https://www.facebook.com/100068832595625/videos/1345451949332796

Presupuesto de la experiencia: (indique el presupuesto de la experiencia o los recursos
movilizados para su desarrollo e implementación)

1.- Creación de imagen para la comunicación de la convocatoria reflejando la diversidad y
pluralidad desarrollada por el equipo de comunicación de la Secretaría.

2.- Difusión de la convocatoria pública en medios impresos de mayor alcance en el estado. (El
Norte, ABC,). Se desarrolló una estrategia de comunicación con la oficina de comunicación
social del Gobierno del Estado en medios para salir en los diferentes medios radio, televisión
y prensa escrita.

3.- Diseño y adquisición de 8 urnas transparentes para insaculación: MXN$2,296.
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4.- Costo de material de difusión impreso: MXN$4,500

6.- Recursos humanos desplegados para la difusión en diversos espacios de participación
ciudadana.

Tipo de
candidatura
(marque con una X
en la columna de la
derecha)

Experiencia nueva X

Innovación sobre una experiencia
existente

Continuidad de una experiencia

Tipo de
experiencia
(marque con una X
en la columna de la
derecha, puede
elegir más de una
opción)

Presupuesto participativo

Planificación participativa

Consejo permanente X

Espacio / Taller de diagnóstico,
monitoreo, etc.

Audiencia pública/ Foro

Consulta / Referéndum

Asambleas/ Jurados ciudadanos /
Espacios de deliberación

Gobierno electrónico / Gobierno abierto /
Plataformas digitales

Iniciativas legislativas/ciudadanas

Otros (indicar cuáles):

Conseguir niveles de igualdad más
grandes a la hora de participar.

x

Incorporar la diversidad como criterio de
inclusión.

x

El fortalecimiento comunitario.
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Objetivo de la
experiencia
(marque con una X
en la columna de la
derecha, puede
elegir más de una
opción):

El fortalecimiento de la ciudadanía no
organizada.

Ampliar los derechos de la ciudadanía
relacionados con la participación política.

x

Conectar diferentes herramientas de
participación dentro de un “ecosistema”
de democracia participativa.

Mejorar la calidad de las decisiones
públicas a través de mecanismos de
democracia participativa.

x

Mejorar la eficacia y la eficiencia de los
mecanismos de democracia participativa.

Mejorar la evaluación y el seguimiento de
los mecanismos de democracia
participativa.

Mejorar alguna política pública a través
de la participación activa de la
ciudadanía.

Ámbito territorial
(marque con una X
en la columna de la
derecha, puede
elegir más de una
opción):

Conjunto del
territorio

Local

Regional x

Distrito

Barrio

Ámbito temático

Gobernanza X

Educación

Transporte / Movilidad

Gestión urbana

Salud
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(marque con una X
en la columna de la
derecha, puede
elegir más de una
opción):

Seguridad

Medio ambiente / Cambio climático y/o
agricultura urbana

Nuevos movimientos sociales y
asociacionismo

Cultura

Vivienda

Creación de trabajo

Descentralización

Desarrollo local

Formación/capacitación

Economía y/o finanzas

Normativas legales

Inclusión social

Todos

Otros (escribe el tema) Participación Ciudadana

Objetivos de
Desarrollo
Sostenibles (ODS)
asociados a la
práctica
((marque con una X
en la columna de la
derecha, puede
elegir más de una

ODS 1 - Poner fin a la pobreza en todas
sus formas en todas partes.

ODS 2 - Poner fin al hambre, lograr la
seguridad alimentaria, mejorar la nutrición
y promover la agricultura sostenible.

ODS 3 - Empoderar a las personas para
que lleven vidas saludables y promuevan
el bienestar en todas las edades.

ODS 4 - Garantizar el acceso a una
educación de calidad para todos en
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opción y añadir la
meta concreta

condiciones equitativas y promover
oportunidades de aprendizaje a lo largo
de toda la vida.

ODS 5 - Lograr la igualdad de género y
empoderar a todas las mujeres y niñas.

x

ODS 6 - Garantizar el acceso al agua y al
saneamiento para todos y asegurar la
gestión sostenible de los recursos
hídricos.

ODS 7 - Garantizar el acceso de todos a
servicios energéticos fiables, sostenibles
y modernos a un coste asequible.

ODS 8 - Promover el crecimiento
económico sostenido, compartido y
sostenible, el empleo pleno y productivo y
el trabajo decente para todos.

ODS 9 - Construir infraestructura
resiliente, promover la industrialización
sostenible que beneficie a todos y
fomentar la innovación.

ODS 10 - Reducir las desigualdades
entre y dentro de los países.

ODS 11 - Lograr que las ciudades y los
asentamientos humanos sean inclusivos,
seguros, resilientes y sostenibles.

ODS 12 - Establecer patrones de
consumo y producción sostenibles.

ODS 13 - Tomar medidas urgentes para
combatir el cambio climático y sus
impactos.

ODS 14 - Conservar y utilizar de forma
sostenible los océanos, los mares y los
recursos marinos para el desarrollo
sostenible.
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ODS 15 - Preservar y restaurar los
ecosistemas terrestres.

ODS 16 - Promoción de sociedades
pacíficas e inclusivas para el desarrollo
sostenible.

x

ODS 17 - Alianzas para lograr los
objetivos.

PARTE 2: DESCRIPCIÓN DE LA EXPERIENCIA

Rellenar los siguientes campos de forma clara y concisa. Puede añadir enlaces, gráficos,
tablas e imágenes si lo considera oportuno.

Contexto:
En un máximo de 300 palabras presente el contexto cultural, geográfico, histórico,
institucional y socioeconómico de la ciudad, región o territorio en el que tiene lugar la
experiencia.

El Gobierno de Nuevo León a través de la Secretaría de Participación Ciudadana integró
el primer Consejo Consultivo Ciudadano con un proceso de convocatoria abierta que
aseguró una conformación paritaria, incluyente, diversa y con representatividad de las
distintas zonas geográficas del Estado.

Los Consejos Consultivos Ciudadanos son espacios institucionales de gobernanza que
nacen a partir de la promulgación de la Ley de Participación Ciudadana para las
entidades de la administración pública del Estado de Nuevo León como un espacio donde
las entidades puedan poner a consulta de las y los ciudadanos temas relevantes sobre las
funciones a las que se tienen atribución.

Es la primera vez que se realiza la integración de un Consejo de esta naturaleza mediante
una convocatoria abierta a toda la ciudadanía y cuidando la representación en su
integración de los diversos grupos poblacionales que históricamente han sido relegados
en su opinión y consulta por los gobiernos.

Precedentes:
Explicar los precedentes y orígenes de la experiencia: si es la innovación de una
experiencia existente, cuáles son sus orígenes; si es una experiencia nueva, cuáles son
los antecedentes en participación en su ciudad/municipio/región. También puede señalar
si se ha inspirado en experiencias de otras ciudades/países. (En un máximo de 300
palabras).
Los Consejos Ciudadanos son un mecanismo de participación mediante el cual las y los
ciudadanos se reúnen para formar una voluntad común que busca incidir en los
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organismos o entidades de la administración pública del Estado y los cuales deberían
estar integrados mediante procesos abiertos y transparentes.

Anteriormente los llamados Consejos de Participación Ciudadana integraban mediante
invitación directa de las y los titulares de las dependencias con la aprobación del titular del
Poder Ejecutivo, práctica que ha generado una sobrerrepresentación de algunos sectores
de la sociedad, sin igualdad de oportunidades para todas las personas y sin cumplir en
ningún momento con el principio de paridad.

A partir del 2016 con la promulgación de la Ley de Participación Ciudadana y la
publicación de su Reglamento en el 2022, el Estado de Nuevo León le ha apostado a abrir
el gobierno a toda la ciudadanía, logrando generar espacios de participación para todos
los habitantes con igualdad de oportunidades y buscando tomar en cuenta a sectores de
la población que jamás han sido tomados en cuenta.

Objetivos de la experiencia:
Cuál es el objetivo enumerado en la Parte 1 que crea que es el más importante, y señale
otros objetivos destacados de la experiencia. (En un máximo de 100 palabras).
Ser un referente a nivel nacional sobre prácticas de participación ciudadana para contar
con espacios plurales, donde las personas que participan puedan incidir en la política
pública garantizando la igualdad de oportunidades.

Metodología:
Describa la metodología de la experiencia: fases del proceso, canales de participación.
(En un máximo de 300 palabras).
1.- Fase previa al lanzamiento de la convocatoria

a) Se publicó un formulario para el llenado de información de las y los postulantes en
el que habilitaron anexos que debían ser llenados mediante formatos
preestablecidos de los requisitos con el propósito de hacer más fácil el llenado de
la información.

b) Se crearon y publicaron Lineamientos para el Proceso de Selección e Insaculación
de las Personas Integrantes de los Consejos Consultivos Ciudadanos de las
Personas y Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Nuevo León.

c) Se redactó una convocatoria en lenguaje simple y accesible para que pudiera ser
entendida por cualquier persona del Estado de Nuevo León.

d) Se conformó una oficialía de partes de la Secretaría para brindar soporte técnico
y humano a las personas aspirantes tanto de forma presencial y en línea las 24
horas del día durante la etapa de la convocatoria y acompañamiento en el
proceso. En caso de ser necesario apoyarles para subsanar los requisitos
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faltantes se les apoyó de manera directa para llenar de manera exitosa su
postulación.

e) Se realizaron alianzas estratégicas con los actores gubernamentales de los
sectores que nuestra convocatoria pretendía incorporar para que nos apoyaran
con la difusión de la convocatoria. (Universidades, organizaciones, etc)

2.- Fase de lanzamiento de la convocatoria

a) Se diseñó una base de datos para la captura de las postulaciones en línea y las
presenciales que permitió el mapeo de aspirantes por población para tener
capacidad de reacción sobre el reforzamiento de la convocatoria a grupos
específicos.

b) Se recibieron en total 169 postulaciones.

2.- Fase de formalización del consejo
a) Se realizó un proceso de insaculación con transmisión en vivo utilizando siete

urnas transparentes con los nombres de las y los aspirantes para cada grupo
poblacional garantizando la paridad de género.

Innovación:
Explique qué es lo que considera más novedoso de la práctica. (En un máximo de 150
palabras).
Esta práctica se considera innovadora porque por primera vez en la historia de nuestro
Estado, se conformó un Consejo Consultivo Ciudadano mediante convocatoria pública
abierta implementando un proceso totalmente abierto a cualquier persona y garantizando
la igualdad de condiciones para participar a través del modelo de insaculación (sorteo a
través de urnas por categorías, garantizando la participación de las minorías)
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Inclusión:
Señale cuál ha sido la importancia de incluir al máximo de colectivos y poblaciones
diversas y cómo lo ha logrado. (En un máximo de 150 palabras).
Esta es la primera vez en nuestro Estado que se incluye en un proceso abierto para
conformar órganos colegiados como lo es el Consejo Consultivo con representación de:

● Personas indígenas,
● Personas de la comunidad LGBTTTIQ+
● Adultos mayores
● Jóvenes
● Personas con discapacidad

Además de cuidar durante el proceso garantizar la representación de las diferentes
regiones geográficas y una conformación totalmente paritaria.

Comunicación:
Cuál ha sido la estrategia y los canales de comunicación de la experiencia para que la
población la conozca y se involucre. (En un máximo de 150 palabras).
1.- Difusión de la convocatoria pública en medios impresos de mayor alcance en el
estado. (El Norte, ABC,). Se desarrolló una estrategia de comunicación en medios para
salir en los diferentes medios radio, televisión y prensa así como en medios electrónicos
en las diversas páginas de la Secretaría de Participación Ciudadana y de aliados
estratégicos.

2.- Más de 1500 correos electrónicos para lanzamiento de convocatoria:
a) Se enviaron correos el primer día de la convocatoria a:
⁃ ONGS
⁃ Aliados estratégicos gubernamentales
⁃ Universidades
⁃ Pueblos originarios
⁃ Comunidad LGBTQ+
⁃ Personas con Discapacidad
⁃ Organizaciones que atienden el tema de la cultura indigena.
⁃ Organizaciones empresariales

3.- Mensaje de whatsapp a juntas vecinales (llamadas juntas de mejoramiento).

4.- Visita las zonas donde están establecidas las comunidades indígenas:
Se realizaron 3 visitas a colonias del Estado donde están establecidas las personas que
provienen de comunidades indígenas de otro Estado, y que si bien el Estado de Nuevo
León no cuenta con pueblos originarios, si cuenta con una población migrante de otros
estados.

5.-Difusión a través de la plataforma de atención ciudadana del 070:
Se publicó en la página del 070 la convocatoria, y se capacitó al personal de la
dependencia de la Subsecretaría de Atención Ciudadana a través de la Dirección
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(plataforma de atención ciudadana estatal que brinda asesoría, acompañamiento y
atención a la población nuevoleonesa los 7 días de la semana en un horario de 24 horas)
para que brindaran apoyo a las personas solicitantes en caso de dudas.

Articulación con otros actores:
Explique cómo la experiencia se articuló con diferentes actores y procesos simultáneos o
preexistentes. ¿Qué roles asumieron estas personas participantes? Explique el grado de
éxito de esta articulación. (En un máximo de 150 palabras).
La Secretaría de Participación Ciudadana en conjunto con aliados estratégicos
gubernamentales, Universidades, Organizaciones de la sociedad civil, Comunidad
LGBTTTIQ+, Personas con discapacidad, Organizaciones que trabajan con personas
indígenas y Organizaciones empresariales lanzó su convocatoria para la integración de su
Consejo Consultivo Ciudadano, logrando una participación de 169 personas aspirantes de
las cuales hubo representación de 15 de los 51 municipios del Estado.
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Evaluación:
¿Qué mecanismos de evaluación se han implementado? Desarrollar si ha participado la
ciudadanía en la evaluación de la práctica. (En un máximo de 300 palabras)
Como una estrategia de transparencia y mejora continua en los procesos, la Dirección de
Implementación implementó los siguientes mecanismos de evaluación:

Encuestas de salida del Consejo Consultivo.

https://drive.google.com/file/d/1et-mFtsDW6pBh4eHUJd7lsy37RZBH_Tv/view?usp=sharin
g

Impactos y resultados
Describa cuáles han sido los impactos y resultados del proceso. Cuántas personas han
participado y cuáles son sus perfiles. Cuáles han sido los impactos en las políticas
públicas, en el funcionamiento de la administración y en la ciudadanía. (En un máximo de
300 palabras)

Este proceso innovador, es un hito en la historia de la participación ciudadana en el
Estado de Nuevo León y en el País. Siendo la primera vez en la historia en la que se ha
contado con una participación plural y nutrida de 169 aspirantes, de los cuales sólo 161
cumplen con los requisitos de Ley y destacando que 88 de ellos pertenecen a los grupos
prioritarios.
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https://www.instagram.com/reel/CoXqLE3DAfU/?igshid=MzRlODBiNWFlZA==

PARTE 3: RESUMEN DE LA EXPERIENCIA

Resumen de la experiencia:
Escriba un resumen de la experiencia: origen, objetivos, funcionamiento, resultados,
seguimiento y evaluación. (No dude en repetir aspectos que ya ha escrito antes. Este
resumen es el que se compartirá en la plataforma digital para la evaluación abierta y en la
publicación del premio). (En un máximo de 500 palabras).

Nuevo León se está convirtiendo en referente a nivel nacional en temas de participación
ciudadana institucionalizada y procesos participativos para la toma de decisiones de
política pública.

Ante la posibilidad de hacer una transformación significativa para todos sus habitantes y
la oportunidad de abrir las puertas del gobierno para trabajar conjuntamente en beneficio
de todas y todos. Esta práctica da voz a sectores de la población que por alguna razón
fueron marginados, relegados e invisibilizados durante años.

El Consejo es una respuesta al llamado de la conciencia colectiva de la ciudadanía,
tratando de interpretar, desde la posición política en la que estamos ubicadas y ubicados,
el sentir general, en aras de coadyuvar desde el gobierno, en la estructura de nuevas
formas de participación que conlleven mayor bienestar a nuestro Estado.

En el gobierno de Nuevo León, comprendemos que necesitamos de los que saben,
necesitamos de las personas que luchan, sufren y que viven las decisiones políticas
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diariamente.

De entre las y los 161 postulantes que el día de hoy fueron insaculados, pueden encontrar
a ciudadanas y ciudadanos de 15 municipios del Estado. Asimismo, 88 de estos
pertenecen a algún sector poblacional prioritario, como: personas adultas mayores,
personas indígenas, personas con discapacidad, juventudes, personas de la comunidad
LGBTTTIQ+. Y se logró una integración que garantizara el principio de paridad de género.

Entre estos perfiles, hay estudiantes, docentes, académicos, ingenieros, abogados,
técnicos, activistas, trabajadoras del hogar, todas ellas —personas con ocupaciones
humanas—. Ocupaciones que no rayan en el interés personal, o en el obtener algún tipo
de lucro político a través de su pertenencia a este Consejo ¿Por qué? Porque sabemos
que son las personas las que tienen experiencia y ganas de trabajar con su gobierno.

Necesitamos de las personas que luchan, de las personas que viven personalmente las
deficiencias del sistema en el que estamos ubicadas y ubicados. Estamos seguras y
seguros, que la única manera en la que este Consejo podrá ser integrado de manera justa
y transparente es a través de este proceso.

A través del Consejo Consultivo Ciudadano, esperamos empezar a remendar los tejidos
rotos de un sistema que previamente no funcionaba para la ciudadanía. Buscamos seguir
tejiendo una sinergia pública, ya que, la participación ciudadana es el factor vital de la
democracia, y de la mano de la ciudadanía, la fuerza del Estado es mayor.

Este es el primer Consejo Consultivo que cuenta con acompañamiento integral y
formación desde antes de su instalación. Es el primero en contar con proceso de
inducción sobre principios básicos de gobernanza y sus funciones como consejeros. Esta
práctica es la pionera en convertirse en un verdadero laboratorio de innovación social.

Le invitamos a compartir anexos que permitan ilustrar mejor su experiencia: vídeos,
fotografías, documentos…. Los puede enviar mediante algún sistema de envío de
documentos pesados como WeTransfer, Dropbox o Google Drive.
https://drive.google.com/drive/folders/14NAK1ikos7MtHqkq0LYo6uncCc9fYidK?usp=s
haring

https://www.facebook.com/SCiudadanaNL/videos/toma-de-protesta-del-consejo-cons
ultivo-de-la-secretar%C3%ADa-de-participaci%C3%B3n-ciudad/1194417621442910/

¡Gracias por su participación!
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