
Ficha de candidatura

PARTE 1: DATOS BÁSICOS

Datos de contacto: (esta información no se compartirá ni publicará).

CATEGORÍAS EN LAS QUE QUIERE POSTULAR LA EXPERIENCIA

1: TIPO DE EXPERIENCIA: elegir el elemento más importante (elegir solo un elemento que
considere más destacado de su práctica).

A) Deliberación
Asamblea ciudadana / taller de deliberación / sorteo / teatro legislativo/
planeación participativa.

B) Decisión
Presupuesto participativo / referéndum / consulta / proceso participativo
con voto.

x

C) Ciudadanía
Ciudadanía / acción comunitaria / consejo permanente / educación
cívica / asociacionismo / otras iniciativas para reforzar la democracia
local

2: TIPO DE GOBIERNO: elegir solo uno.

A) Hasta 50.000 habitantes (pueblos, pequeñas ciudades, ámbito rural).

B) Ciudad entre 50.000 y 250.000 habitantes.

C) Ciudad entre 250.000 y 1.000.000 habitantes.

D) Metrópolis o área urbana de más de 1.500.000 habitantes.

E) Gobierno supralocal, regional, provincial…. x

Datos de la experiencia: completar la información a continuación de forma clara y concisa.

Título de la experiencia:

Plan de Acción de Gobierno Abierto de la Provincia de Santo Domingo de los Tsáchilas

Nombre de la ciudad o región:
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Santo Domingo de los Tsáchilas

Número de habitantes de la ciudad o territorio: (de acuerdo con el censo más reciente)

511.152 (Fuente INEC, Proyecciones poblacionales 2020)

País:

Ecuador

Institución candidata:

Gobierno Autónomo Descentralizado Provincial de Santo Domingo de los Tsáchilas.

Página web de la experiencia o de la institución:

www.gptsachila.gob.ec http://www.gptsachila.gob.ec/sil_gad/

Perfiles en redes sociales de la experiencia o de la institución:

https://twitter.com/GadTsachilas

https://www.instagram.com/prefecturatsachila/

https://www.youtube.com/c/PrefecturaSantoDomingo

https://www.facebook.com/prefecturatsachila/

https://www.opengovpartnership.org/members/santo-domingo-de-los-tsachilas-ecuador/

Fecha de inicio de la experiencia: julio/2021

Fecha de finalización de la experiencia:

En Vigor

Presupuesto de la experiencia: (indique el presupuesto de la experiencia o los recursos
movilizados para su desarrollo e implementación)

Tipo de candidatura
(marque con una X
en la columna de la
derecha)

Experiencia nueva

Innovación sobre una experiencia
existente

Continuidad de una experiencia X

Tipo de experiencia
(marque con una X
en la columna de la

Presupuesto participativo
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derecha, puede
elegir más de una
opción)

Planificación participativa X

Consejo permanente

Espacio / Taller de diagnóstico, monitoreo,
etc.

Audiencia pública/ Foro

Consulta / Referéndum

Asambleas/ Jurados ciudadanos /
Espacios de deliberación

X

Gobierno electrónico / Gobierno abierto /
Plataformas digitales

X

Iniciativas legislativas/ciudadanas

Otros (indicar cuáles):

Objetivo de la
experiencia

(marque con una X
en la columna de la
derecha, puede
elegir más de una
opción):

Conseguir niveles de igualdad más
grandes a la hora de participar.

Incorporar la diversidad como criterio de
inclusión.

El fortalecimiento comunitario.

El fortalecimiento de la ciudadanía no
organizada.

Ampliar los derechos de la ciudadanía
relacionados con la participación política.

X

Conectar diferentes herramientas de
participación dentro de un “ecosistema” de
democracia participativa.

Mejorar la calidad de las decisiones
públicas a través de mecanismos de
democracia participativa.
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Mejorar la eficacia y la eficiencia de los
mecanismos de democracia participativa.

X

Mejorar la evaluación y el seguimiento de
los mecanismos de democracia
participativa.

Mejorar alguna política pública a través de
la participación activa de la ciudadanía.

Ámbito territorial

(marque con una X
en la columna de la
derecha, puede
elegir más de una
opción):

Conjunto del
territorio

Local X

Regional

Distrito

Barrio

Ámbito temático

(marque con una X
en la columna de la
derecha, puede
elegir más de una
opción):

Gobernanza X

Educación

Transporte / Movilidad X

Gestión urbana

Salud

Seguridad

Medio ambiente / Cambio climático y/o
agricultura urbana

X

Nuevos movimientos sociales y
asociacionismo

Cultura X

Vivienda

Creación de trabajo
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Descentralización

Desarrollo local X

Formación/capacitación X

Economía y/o finanzas

Normativas legales

Inclusión social

Todos

Otros (escribe el tema)

Objetivos de
Desarrollo
Sostenibles (ODS)
asociados a la
práctica

((marque con una X
en la columna de la
derecha, puede
elegir más de una
opción y añadir la
meta concreta

ODS 1 - Poner fin a la pobreza en todas
sus formas en todas partes.

ODS 2 - Poner fin al hambre, lograr la
seguridad alimentaria, mejorar la nutrición
y promover la agricultura sostenible.

ODS 3 - Empoderar a las personas para
que lleven vidas saludables y promuevan
el bienestar en todas las edades.

ODS 4 - Garantizar el acceso a una
educación de calidad para todos en
condiciones equitativas y promover
oportunidades de aprendizaje a lo largo de
toda la vida.

ODS 5 - Lograr la igualdad de género y
empoderar a todas las mujeres y niñas.

ODS 6 - Garantizar el acceso al agua y al
saneamiento para todos y asegurar la
gestión sostenible de los recursos
hídricos.
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ODS 7 - Garantizar el acceso de todos a
servicios energéticos fiables, sostenibles y
modernos a un coste asequible.

ODS 8 - Promover el crecimiento
económico sostenido, compartido y
sostenible, el empleo pleno y productivo y
el trabajo decente para todos.

ODS 9 - Construir infraestructura resiliente,
promover la industrialización sostenible
que beneficie a todos y fomentar la
innovación.

ODS 10 - Reducir las desigualdades entre
y dentro de los países.

ODS 11 - Lograr que las ciudades y los
asentamientos humanos sean inclusivos,
seguros, resilientes y sostenibles.

ODS 12 - Establecer patrones de consumo
y producción sostenibles.

ODS 13 - Tomar medidas urgentes para
combatir el cambio climático y sus
impactos.

ODS 14 - Conservar y utilizar de forma
sostenible los océanos, los mares y los
recursos marinos para el desarrollo
sostenible.

ODS 15 - Preservar y restaurar los
ecosistemas terrestres.

X

ODS 16 - Promoción de sociedades
pacíficas e inclusivas para el desarrollo
sostenible.

ODS 17 - Alianzas para lograr los
objetivos.

X
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PARTE 2: DESCRIPCIÓN DE LA EXPERIENCIA

Rellenar los siguientes campos de forma clara y concisa. Puede añadir enlaces, gráficos, tablas
e imágenes si lo considera oportuno.

Contexto:

Santo Domingo de los Tsáchilas es una provincia ubicada en la región central de Ecuador,
conocida por su diversidad cultural y geográfica. La provincia es hogar de la etnia Tsáchila,
reconocida por su rica historia y tradiciones. La ciudad de Santo Domingo, capital de la
provincia, es un importante centro comercial y de transporte, conectando la costa con la
sierra del país.

La economía de la provincia se basa principalmente en la agricultura, la ganadería y el
comercio. La producción de cacao, café, banano y palma africana son algunos de los
principales productos agrícolas. Además, la provincia es conocida por su producción de
ganado bovino y porcino.

En términos institucionales, el Gobierno Autónomo Descentralizado Provincial de Santo
Domingo de los Tsáchilas (GADPSDT) ha demostrado un fuerte compromiso con la
transparencia y la participación ciudadana. En 2020, el GADPSDT fue aceptado como
miembro de la Open Government Partnership (OGP), una iniciativa global que promueve la
transparencia, la participación ciudadana y la innovación en la gestión pública.

El GADPSDT ha implementado varias iniciativas de gobierno abierto, incluyendo el
desarrollo de un Sistema de Información Local (SIL) que proporciona datos e información
estadística de libre acceso para la ciudadanía. Además, en 2021, el GADPSDT presentó su
Plan de Acción de Gobierno Abierto, que incluye compromisos en áreas como el medio
ambiente, la vialidad y el sector agroproductivo.

Precedentes:

La experiencia de Gobierno Abierto en la provincia de Santo Domingo de los Tsáchilas,
Ecuador, tiene sus raíces en la adhesión a la Open Government Partnership (OGP) en 2020.
Esta adhesión marcó un hito en la historia de la provincia, ya que se convirtió en un
miembro activo de una iniciativa global que promueve la transparencia, la participación
ciudadana y la innovación en la gestión pública.
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La adhesión a OGP fue un paso natural en la evolución de la participación ciudadana en la
provincia. Antes de esto, el Gobierno Autónomo Descentralizado Provincial de Santo
Domingo de los Tsáchilas (GADPSDT) ya había demostrado un fuerte compromiso con la
transparencia y la participación ciudadana. Sin embargo, la adhesión a OGP permitió a la
provincia llevar estas prácticas a un nuevo nivel, alineándose con estándares
internacionales y comprometiéndose a implementar un Plan de Acción de Gobierno Abierto.

Este Plan de Acción, que se desarrolló con la participación activa de la ciudadanía, es una
innovación en sí misma. No solo se basa en propuestas ciudadanas, sino que también se
compromete a implementarlas, lo que refuerza el principio de corresponsabilidad entre el
gobierno y los ciudadanos.

La experiencia de Santo Domingo de los Tsáchilas ha inspirado a otros gobiernos locales en
Ecuador. En particular, el GAD Municipal de Guaranda y el Municipio de Cuenca han
mostrado interés en replicar este modelo de Gobierno Abierto, lo que demuestra el impacto
y la relevancia de esta experiencia.

Objetivos de la experiencia:

El objetivo más importante de la experiencia de Gobierno Abierto en Santo Domingo de los
Tsáchilas es el fortalecimiento de la ciudadanía no organizada. Este objetivo se centra en
empoderar a los ciudadanos individuales, dándoles las herramientas y oportunidades para
participar activamente en la toma de decisiones públicas.

Además de este objetivo principal, la experiencia también se enfoca en mejorar la calidad de
las decisiones públicas a través de mecanismos de democracia participativa, conectar
diferentes herramientas de participación dentro de un "ecosistema" de democracia
participativa, y mejorar la eficacia y la eficiencia de los mecanismos de democracia
participativa. Estos objetivos complementarios refuerzan el compromiso de la provincia con
la transparencia, la participación ciudadana y la innovación en la gestión pública.

Metodología:

La metodología de la experiencia se desarrolla en varias fases y a través de diversos
canales de participación:

1. Mapeo de actores: Identificamos a los posibles actores o participantes del foro
Multiactor, una plataforma clave para la interacción y colaboración.

2. Invitación y sensibilización: Realizamos una invitación personalizada a los actores
identificados, proporcionando un breve preámbulo de lo que es Gobierno Abierto y lo
que buscamos lograr.

3. Reuniones virtuales y presenciales: Organizamos reuniones tanto virtuales como
presenciales para determinar los miembros del foro Multiactor y definir estrategias y
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formas de receptar propuestas de la ciudadanía. Estas reuniones incluyeron mesas
temáticas y la definición de herramientas para la consulta pública.

4. Consulta pública: Una vez seleccionada la herramienta para llegar a la ciudadanía,
realizamos una consulta pública para la recepción de propuestas.

5. Selección de propuestas: Las mejores propuestas fueron seleccionadas con el foro
Multiactor y personal técnico especializado en la temática a la cual pertenecen las
propuestas.

6. Construcción del Plan de Acción: Con las propuestas seleccionadas, construimos el
Plan de Acción.

7. Presentación pública del plan de acción: El Plan de Acción se presentó públicamente
para su conocimiento y discusión.

8. Definición de IRM (Mecanismo de Revisión Independiente): Este es un requisito
solicitado por OGP para evaluar el progreso de los planes de acción.

9. Puesta en Marcha de los Planes de Acción: Finalmente, cada plan de acción se ha
puesto en marcha en un ciclo de 2 años, dando inicio a la implementación de los
compromisos adquiridos así mismo al proceso de cierre.

Este proceso permite la participación activa de la ciudadanía en todas las etapas, desde la
identificación de problemas y propuestas hasta la implementación y seguimiento de las
acciones.

Innovación:

Lo más novedoso de esta práctica es la integración de soluciones tecnológicas para
abordar los desafíos específicos de la provincia. En el ámbito ambiental, la digitalización de
las denuncias ambientales ha permitido un seguimiento más eficiente y efectivo de los
problemas ambientales. En el ámbito vial, la creación de una aplicación móvil para reportar
la situación vial en áreas remotas ha mejorado la capacidad de respuesta y la eficiencia de
las acciones de mantenimiento. Además, la inclusión de los pueblos Tsáchilas en este
proceso no solo promueve la diversidad cultural, sino que también reconoce y valora su
papel en la provincia. Estas innovaciones representan un avance significativo en la
promoción de la participación ciudadana y la mejora de los servicios públicos.

Inclusión:

La inclusión de la mayor cantidad de colectivos y poblaciones diversas ha sido fundamental
para garantizar que las decisiones y acciones tomadas reflejen las necesidades y
perspectivas de toda la comunidad. Este enfoque inclusivo ha permitido que se escuchen y
se tomen en cuenta las voces que a menudo se pasan por alto en los procesos de toma de
decisiones. Para lograr esto, hemos implementado diversas estrategias, como la realización
de consultas públicas y la creación de foros Multiactor, que permiten la participación de una
amplia gama de actores. Además, hemos hecho un esfuerzo consciente para incluir a los
pueblos Tsáchilas, reconociendo su importancia cultural y su contribución a la provincia. Al
hacerlo, hemos promovido una cultura de participación y colaboración que valora y respeta
la diversidad.

Comunicación:
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La estrategia de comunicación de la experiencia ha sido multifacética y ha utilizado
diversos canales para llegar a la población. Hemos participado en entrevistas en medios
locales y nacionales para hablar sobre el trabajo que estamos realizando y para invitar a la
comunidad a involucrarse. Además, hemos utilizado las redes sociales como una
herramienta clave para difundir información sobre la experiencia, compartir actualizaciones
y fomentar la participación. Estos canales nos han permitido llegar a una amplia audiencia y
han facilitado el diálogo y la interacción con la comunidad. También hemos organizado
eventos públicos y reuniones para presentar el Plan de Acción y para discutir los
compromisos y las propuestas. Estas estrategias de comunicación han sido fundamentales
para garantizar que la población conozca la experiencia y tenga la oportunidad de
involucrarse.

Articulación con otros actores:

La experiencia se ha articulado con una variedad de actores, incluyendo departamentos y
direcciones de la prefectura, la academia, entidades públicas y la ciudadanía en general.
Este enfoque colaborativo ha permitido una amplia participación y ha asegurado que se
tomen en cuenta diversas perspectivas y experiencias.

El Foro Multisectorial ha sido un elemento clave en esta articulación. Este espacio ha
permitido la cooperación entre el gobierno local y la sociedad civil, fomentando el debate y
garantizando la pluralidad de voces. Los miembros del foro han asumido roles de
participantes activos, contribuyendo con sus ideas y propuestas para el Plan de Acción.

Además, hemos trabajado en paralelo en la implementación del primer Plan de Acción y la
construcción del segundo. Esta simultaneidad ha permitido una continuidad en el trabajo y
ha facilitado la incorporación de aprendizajes y experiencias del primer plan en el segundo.

La articulación con estos diferentes actores y procesos ha sido exitosa, como lo demuestra
la amplia participación y la diversidad de propuestas recibidas. Esta colaboración ha sido
fundamental para el éxito de la experiencia y para el avance hacia un gobierno más abierto y
participativo.

Evaluación:

Para la evaluación de la práctica, hemos implementado mecanismos basados en la
metodología de la Alianza para el Gobierno Abierto (OGP). Esta metodología, detallada en el
manual de OGP-Local, proporciona criterios claros y estructurados para el seguimiento y la
evaluación de las iniciativas de gobierno abierto.

Uno de los componentes clave de esta metodología es el Mecanismo de Revisión
Independiente (IRM, por sus siglas en inglés). El IRM es un instrumento fundamental para el
seguimiento del progreso de OGP en los países y localidades participantes. Los informes de
progreso del IRM evalúan a los gobiernos en el desarrollo y la implementación de sus
planes de acción de OGP, proporcionando una evaluación objetiva y rigurosa.
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En el caso de Santo Domingo, el Primer Plan de Acción Provincial de Gobierno Abierto está
actualmente en proceso de seguimiento y evaluación a través de estos mecanismos. Este
plan ha sido validado y reconocido por su propuesta ambiental, y está en constante
seguimiento y evaluación.

Además, la ciudadanía ha tenido un papel activo en la evaluación de la práctica. Su
participación ha sido fundamental para garantizar que las iniciativas de gobierno abierto
respondan a sus necesidades y expectativas, y para mantener la transparencia y la
responsabilidad en el proceso. Esta participación ciudadana en la evaluación refuerza el
compromiso con los principios de gobierno abierto y asegura que las voces de los
ciudadanos sean escuchadas y tomadas en cuenta en todas las etapas del proceso.

Impactos y resultados

El proceso de implementación del Primer Plan de Acción Provincial de Gobierno Abierto en
la Provincia de Santo Domingo ha tenido un impacto significativo tanto en la administración
pública como en la ciudadanía. Este modelo de gestión, que se basa en la participación
ciudadana en la toma de decisiones, ha permitido que la gestión pública sea más eficiente y
responda de manera más efectiva a las necesidades de la ciudadanía.

Uno de los resultados más destacados ha sido la convocatoria y conformación del foro
multisectorial, que reúne a diversos sectores y miembros de la sociedad civil. Este foro ha
sido fundamental para la construcción, lanzamiento y puesta en marcha del Primer Plan de
Acción Provincial, que incluye tres compromisos alineados a los ejes vial, agro-productivo y
ambiental.

La participación en este proceso ha sido amplia y diversa, incluyendo a ciudadanos de
diferentes perfiles y sectores de la sociedad. Aunque no dispongo de cifras exactas de
participación, es evidente que el proceso ha involucrado a un amplio segmento de la
población.

En términos de impacto en las políticas públicas, el plan de acción ha permitido la
implementación de nuevas formas de gobierno y la adopción de experiencias
internacionales que pueden ser replicadas en el contexto local. Además, la provincia fue
seleccionada como ganadora del Premio Acelerador "OGP-Local" por su propuesta en
Innovación Ambiental, lo que demuestra el impacto y la relevancia de estas iniciativas.

PARTE 3: RESUMEN DE LA EXPERIENCIA

Resumen de la experiencia:

La Provincia de Santo Domingo de los Tsáchilas ha emprendido un camino innovador hacia
la implementación de un Gobierno Abierto, centrado en la participación ciudadana y la
transparencia en la gestión pública.

El origen de esta experiencia se remonta a 2020, cuando la provincia se unió a la Open
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Government Partnership (OGP) en la categoría de Gobierno Local. Como parte de su
integración, se comprometió a crear un Plan de Acción de Gobierno Abierto que surgiera de
la ciudadanía e integrara propuestas que se desarrollarían como compromisos.

El primer Plan de Acción Provincial de Gobierno Abierto se implementó con éxito, con tres
compromisos alineados a los ejes vial, agro-productivo y ambiental. Este plan fue
construido, lanzado y puesto en marcha con la participación activa de la ciudadanía a través
de un foro multisectorial, que incluye a la ciudadanía en general, la sociedad civil, la
academia y las instituciones públicas.

Los resultados de este primer plan han sido significativos. La provincia ha sido
seleccionada como ganadora del Premio Acelerador "OGP-Local" por su propuesta en
Innovación Ambiental, y el modelo de gestión local ha servido de referencia para otros
gobiernos provinciales y municipales.

En la actualidad, la provincia está trabajando en la construcción de un segundo Plan de
Acción de Gobierno Abierto, con ejes temáticos en Ambiente, Capacitación Agroproductiva
y Cultura Tsáchila. Este nuevo plan refleja el compromiso continuo de la provincia con la
mejora de la gestión pública y la inclusión de la ciudadanía en la toma de decisiones.

En cuanto al seguimiento y la evaluación, la provincia sigue los criterios de la metodología
de OGP-Local y ha implementado mecanismos de evaluación para asegurar la eficacia de
las políticas y compromisos implementados. La ciudadanía ha participado activamente en
la evaluación de la práctica, lo que ha permitido mejorar continuamente el proceso y
adaptarlo a las necesidades cambiantes de la población.

Le invitamos a compartir anexos que permitan ilustrar mejor su experiencia: vídeos,
fotografías, documentos…. Los puede enviar mediante algún sistema de envío de
documentos pesados como WeTransfer, Dropbox o Google Drive.
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OGP Summit Government Statement: Santo Domingo de las Tsáchilas, Ecuador
https://www.youtube.com/watch?v=UerF2tC35TM&ab_channel=OpenGovernmentPartnership

Primer Plan de Acción de Gobierno Abierto

https://sil.gptsachila.gob.ec/index.php/all-categories/cat-noticias/articulo-plan-accion-vialidad

Reuniones foro Multiactor
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid0RPYHYz3FgYcxEf6pxUGJ6AvVWvZk7hd9ULFrBkN
2Wn2aJ2gfApLCq34pWtkthvJCl&id=100064721979380&mibextid=NOb6eG

https://www.facebook.com/100064721979380/posts/pfbid0SgDnFG8fkF3g4V2nShiv51vxjzXdW11kqt
uHvKd5U8yp5BKWaC8SG6yGPwjAYQcsl/?mibextid=cr9u03

¡Gracias por su participación!
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